HAZIREND

Az alabbi pontokban ismertetett szabalyok minden segit6re (definicié: segit6 az, aki sajat
dontése alapjan az egyesulet javara ellenszolgaltatas nélkll, id6északosan munkat
végez, de nem tagja a Herosznak), dnkéntesre (definicié: 6nkéntes az, aki sajat dontése
alapjan az egyesulet javara ellenszolgaltatds nélkul, rendszeresen Onkéntesi
szerz8désében meghatarozott feltételek szerint munkat végez, és HEROSZ egyesiuleti
tag) és latogatora (definicio: minden mas olyan személy, aki nem tekinthet6 6nkéntesnek
és segitbnek) vonatkoznak. A segitd és/vagy onkéntes és/vagy latogato a tovabbiakban
egyuttesen allatbarat.

Allatbaratra vonatkozik:

1. Az allatbarat az allatotthon terlletére torténé belépéssel a hazirendet magara nézve
kotelezének fogadja el. A latogatokrol latogatasi naplét kell vezetni, mely a dolgozok
feladata.

2. A hazirendben nem szabalyozott Ugyekben minden esetben a dolgozok és a
telepvezet utasitasait kell kdvetni!

A hazirend be nem tartasa az allatotthonbdl val6 kizarast vonhatja maga utan!

3. Az dllatbaratok fogadasa, az dnkéntesek iranyitasa a kovetkezé dolgozék feladata:
Boros Bernadett, Gaspar Viktoria, Kaifis Zoé. Az allatbaratok minden kérdéssel,
panasszal hozzajuk fordulhatnak, illetve a telepvezetéhdz, Krepsz Gyongyihez.

4. Az allatotthon allategészségugyi és allatvédelmi szempontok alapjan, szigoru
munkarend szerint mikod6 telep. A telep mikddési rendjét minden allatbaratnak el kell
fogadnia és be kell tartania, kildndsképpen a nyitvatartasi id6t, mely minden nap 14:00
és 16:30 kozott van a nyari idészakban, és 13.30-15.00 6ra kozaott a téli idészakban.

5. Az otthonban mindenki csak sajat felel6sségére tartozkodhat.

6. Az allatotthonban komoly munka folyik, amely odafigyelést igényel. Az allatbaratok
viselkedésukkel nem zavarhatjak a munka menetét (kiabalassal, szaladgalassal, stb.).

7. Az allatbaratok csak nyitvatartasi idében, rendezvények esetén ettdl eltérd idépontban
is, a gondozok vagy a vezetdség jelenlétében tartozkodhatnak az allatotthonban.

8. Az allatbarat koteles magatartasaval, tevékenységével az egyesulet célkitizéseit
tamogatni, az egyesulet j6 hirnevét megdrizni. Az allatotthonban tilos mas allatvédd
szervezetek kritizalasa, szidasa.

9. A latogatdk és a segitbk szamara az allatok etetése tilos!

10. Az allatbarat az egyesulet minden eszkdzére, felszerelésére és berendezésére
vigyaz, azokban kart nem tesz, azokat engedély nélkial nem hasznalja. A fltést,
termosztatot elallitani szigordan tilos! Az esetleges meghibasodasrol haladéktalanul
értesiti a dolgozokat.

11. Az allatbarat nem kotelezheté semmilyen feladat elvégzésére, munkajat
onszantabdl, ellenszolgaltatas nélkil végzi.

12. Ha az allatbarat megsérul, balesetet szenved, vagy ha barmely ra osztott munkat
nem kivan elvégezni, jelezze azt haladéktalanul a dolgozoknak.

13. Amennyiben az allatbaratnak barmilyen gondja akad a munkavégzéssel, vagy a



dolgozok iranyitasaval, azt a vezetéségnek .(Krepsz Gyongyi telepvezetd) jelezze.

14. Kérjuk az allatbaratokat, hogy az otthon egész terlletén vigyazzanak a természeti
értékekre, ugyeljenek a tisztasagra, ne szemeteljenek. Az allatotthon teljes tertletén
tilos a dohanyzas! Erre kijelolt hely az orvosi konténer mogott talalhatd, alapvetéen a
dolgozdk szamara van fenntartva! Az allatotthon terlletén dohanyzas, szeszes ital
behozatala és fogyasztédsa szigoruan tilos! Az allatotthonba masok testi épségét
veszélyeztetd targyakat szigoruan TILOS behozni!

Onkéntesekre/Segitékre vonatkozik:

1. Annak érdekében, hogy nyomon tudjuk kovetni az allatotthonban segit6 dnkéntesek
létszamat, érkezéskor minden esetben jelentkeni kell az egyik dolgozonal. Kutyaséta
esetén az dnkéntes vezeténél/kutyaséta felelésnél.

2. Az Adllatotthonban az o6nkéntes munkat végzék szamara rendelkezésre all egy
szocialis helyiség (oktatd szoba), ahol atdltdzhetnek, holmijaikat tarolhatjak. Az
ertéktargyaikért az allatotthon felel6sséget nem vallal, zarhaté szekrényt senkinek sem
tudunk biztositani. A helyiségben viz, mosdo, hiité all az dnkéntesek rendelkezésére. Az
onkéntesek csak ebben a helyiségben étkezhetnek, emberi taplalékot az allatok kozé
bevinni tilos!

3. Az onkénteseknek kotelessége a szocialis helyiség tisztasagarol, rendjérél
gondoskodni. Az adott napon utolsoként tavozé onkéntes 6sszesopor, felmos a
helyiségben és tavozas elbtt lekapcsolja a villanyt. A fitéshez semmilyen esetben sem
nyul!

4. Az otthonban mindenki csak sajat felel6sségeére tartozkodhat és végezhet onkéntes
munkat.

5. 18 év alatti dnkéntesek szamara irasos szul6i beleegyezd nyilatkozat szikséges (lasd
melléklet), 14 év alatt felnétt felligyelet minden esetben kotelez6.

6. Az onkéntesek 9-17 dra kozott vehetnek részt a munkaban, 14 éven aluli onkéntes
csak felnétt feligyelet mellett végezhet dnkéntes munkat a telepen.

7. Az onkéntesek kizardlag olyan feladatokat végezhetnek, melyre a kijeldlt dolgozok
engedélyt adnak és melynek menetérél részletes felvilagositast kaptak.

8. Az Adllatotthon teruletén az allatok etetése szigoru rend szerint, napi id6beosztas
alapjan torténik. Az dnkéntesek az allatok etetésében csak a dolgozé kérésére vehetnek
részt, a gondozo iranymutatasa alapjan. 18 év alatti onkéntes nem mehet be a
kennelekbe sem allatot etetni, sem mas céllal. Tilos az allatoknak kivulrél élelmet
bedobalni, ez kuléondsen a csoportos kennelekben veszélyes.

9. Az 6nkéntes vagy a segit6 nem intézhet egyedil allatbefogadast vagy orokbeadast,
nem végezhet allat-ellenérzést és nem targyalhat a gondozdk helyett a latogatokkal.
Nem gyUjthet, és nem vehet at targyi vagy pénzbeli adomanyokat az egyesulet
nevében, csak Kkulon irasos meghatalmazassal. Az egyesulet tulajdonat képezé
targyakat allatbarat nem adhat ki harmadik személy részére. Mindegyik fent emlitett
esetben szdlni kell a dolgozonak.

10. Kutyat kihozni a kennelekbdl kizarolag 18 év feletti, tapasztalt dnkéntes szamara
lehet, dolgozdi engedéllyel! (Az 6nkéntes besorolast lasd a 1. mellékletben)

11. A karantén helyiségekbe (feln6tt kutya, kolyok kutya, macskakarantén és orvosi
részleg) belépni szigoruan tilos, kivétel ha a dolgozé erre kulon megkér valakit és csak



addig amig a dolgozé is jelen van a karanténban. Az engedély csak arra az egy
esetre szol!

12. A veszélyes, harapoés allatokra kiuldn tablak, feliratok hivjak fel a figyelmet, hozzajuk
a kennelbe, még racson keresztul is tilos benyulni.

A szabalyok be nem tartdasa balesetet, sérulést vonhat maga utan, amelyért az
allatotthon felel6sséget nem vallal.

Mivel a kennelekben Ilaké allatok allandéan cserélédnek, a kennelekhez vald
belépéshez minden alkalommal kulon engedélyt kell kérni a dolgozoktol!

Az oOnkéntesek munkavégzésének részletes szabalyai a hazirend mellékletében
talalhatok. A melléklet tartalmazza az Onkéntesek besorolasanak feltételeit, a
szankcionalas szabalyait, a kutyasétaltatas rendjét.

A fent leirtaktol eltérni csak kildon megallapodas alapjan lehetséges.

Koszonettel:

HEROSZ ALLATOTTHON SZEKESFEHERVAR DOLGOZOI ES
ONKENTESEI

Fehérvari Allatotthon

HAZIREND 1. MELLEKLET

A legels6 alkalommal érkez6k ha még e-mailben nem kaptak meg a hazirendet, akkor
az Allatotthonban megtalaljak kifliggesztve. MINDENKINEK kételezd elolvasni és
tudomasul venni, valamint a benne foglaltakat betartani!
18 év alattiak hozzak a szul6i beleegyezd nyilatkozatot.

I. Az dnkéntesség és a HEROSZ tagsag:

Minden onkéntes segithet azzal, hogy egyesuleti tagga valik (felnétt esetében 3000



Ft/év, diak - nyugdijas esetében 900 Ft/év) Kdszonjik mindenkinek a tamogatasat.

Azokkal az onkéntesekkel, akik rendszeresen elkotelezték magukat az allatotthon
mellett, dnkéntes szerzddést kotunk, ez fontos a szervezet tarsadalmi megitélésének
szempontjabal.

Az allatotthonba kilatogatd onkéntesek nyilvantartdsa szikséges, ezt az onkéntes
jelenléti iven maga az onkéntes vezeti, minden alkalommal beirja magat, amikor az
allatotthonban jart.

ll. Onkéntességi kategoriak:

Az onkénteseket 3 kategoriaba soroljuk:

Krepsz Gyongyi a menhely vezet6je szikség esetén felllbiralhatja, hogy ki milyen
kategoriaba tartozik.

Minden 14 év alatti gyermek kizarolag felnétt feltigyelettel tartézkodhat a menhely egész
tertletén. 1 feln6tt 1 gyerekkel érkezhet.

KEZDO ONKENTES

Minden olyan dnkéntes, aki elmult 14 éves és egymast kdvetd 2 honap alatt kevesebb,
mint 8 alkalommal végzett dnkéntes tevékenységet a menhelyen.

A kezddk barmilyen tevékenységet kizardlag a dolgozé jovahagyasaval végezhetnek.

Miben segithet:

1. A dolgozé teljes kord segitése a dolgozé kérésére
- etet6 talak el6készitése
- mosogatas
- cicaovi, macskahaz egyéb helyiségek (karantén helyiségekbe nem Iéphet)
takaritasa
2. szérdlapozas
3. porazok rendbetétele, szanalasa, nyakorvek valogatasa
4. macskak fésulése simogato kesztylivel
5. Amennyiben nem tud a menhelyre eljonni az dnkéntes, segithet a interneten val6
megjelenésinkben. Bévebb informacio: gazditkeresek.szfv@gmail.com

GYAKORLO ONKENTES

Minden olyan onkéntes, aki 14-18 éves kor kozott van, vagy aki elmult 18 éves és
egymast kdvetd 2 honap alatt legalabb 8 alkalommal végzett 6nkéntes tevékenységet a
menhelyen.

Ebbe a szintbe tartozé dnkéntesnek még TILOS kutyat kihoznia barmelyik kennelbdl
(akkor is, ha kistest( kutyak vannak a kennelben)!

Miben segithet:

1. kivihet kutyat sétaltatni onalléan, de a kutyat kizardlag a dolgozé vagy tapasztalt
onkéntes segitségével veheti ki a kennelbdl.



2. kdzepes szintl lelki beteg kutyakat apolhat (bévebb informacié a dolgozoktdl lehet
kérni)

3. kutyak fésulése (megnyirasa tilos)

4. infuzidés kutyak felligyelete

5. netes megjelenés segitése

TAPASZTALT ONKETES

Ide tartoznak mindazok, akik mar elmultak 18 évesek (ezt a korhatart jogi szempontok
miatt is fontos betartani), rendszeresen részt vesz az allatotthon életében, megfelel$
tapasztalatot szerzett, és a tapasztalt onkéntesek, valamint az onkéntes koordinator
dontése alapjan eljutottak erre a szintre.

Miben segithet:

1. szabad bejarassal rendelkezik a kennelekbe (kivehet és berakhat kutyat) 2.
vendégeket beengedheti, korbe vezetheti, informalhatja &ket az 6rokbefogadas
feltételeirdl.

3. kulcsfelel6s lehet (falra felakasztott kulcs kezelése, kulsé raktar kulcsanak felugyelete
a porazok miatt)

4. szukség esetén megnyirhatja a kutyakat

TILOS a karanténba belépni, kivétel, ha a dolgozé kulon kéri, és kizardlag a dolgozo
jelenlétében! Minden belépés a karanténba csak 1x-i alkalomra szdl, tehat nincs ki-be
jarkalas egyszeri engedélyezés utan!

1. Névtabla:

A menhely teruletén minden 6nkéntesnek kotelezd névtablat hordani, illetve az aktualis
onkéntes vezet6k narancssarga megkuldnbdztetd jelzést hordanak (télen kendd, illetve
mellény formajaban, j6 idében Onkéntes pold formajaban), hogy mindenki tudja kihez
fordulhat kérdéseivel.

Tavozaskor a névtablakat kérjuk leadni.

V. Szankciok:

Ha a dolgoz6 problémat tapasztal az onkéntes viselkedésével illetve munkavégzésével
kapcsolatban, akkor figyelmezteti vagy sulyos esetben, illetve tdbbszdri figyelmeztetés
utan hazakuldi az 6nkéntest. 18 év alatti onkéntes esetén a hazakuldésrél telefonon
értesiti a szul6t. Ha egy onkéntest haza kell kuldeni, akkor az aznapi munkaja nem
tartozik bele a szintezéshez szukséges alkalmakba. A dolgoz6 az dnkéntes neve mellett
feltinteti a figyelmeztetést, harom figyelmeztetés automatikus hazakuldést von maga
utan. Ha valakit haromszor hazakuldtek, akkor két honapig nem vehet részt semmilyen
onkéntes munkaban.



HAZIREND 2. MELLEKLET
|.Kutyasétaltatasi rend:

A kutyasétaltatas célja hogy, minél tobb allat at legyen mozgatva.
Az dnkéntesnek figyelnie kell arra, hogy az adott kennelben lévé O0sszes kutyat mindig
kivétel nélkll megsétaltassa.

A KENNELBOL SOHA NE VEGYEN Kl CSAK EGYETLEN KUTYAT SETALNI, HA
TOBBEN VANNAK!

A kutyak természetikbdl adédodan féltékenyek lehetnek egymasra, emiatt az allatot séta
utan a kennelbe visszahelyezve veszélynek tesszik ki, ami verekedéshez, vagy akar a
sétaltatasra kivett egyetlen kutya halalahoz is vezethet.

Amennyiben kevesebb a kutyasétaltatasra jelentkezd, mint az adott kennel kutyainak
létszama, az allatokat tdbb kdrben kell megsétaltatni, biztositva ezzel a kennel 6sszes
kutyajanak sétajat.

1. Csoportos kutyasétaltatas:

Jelentkezni az aktualis onkéntes koordinatornal lehet Ilehet levélben, a
gazditkeresek.szfv@gmail.com e-mail cimen. A sétak id6pontja minden héten
egyeztetésre kerul, és az dnkéntes csoportban kerdl kihirdetésre.

Kérink mindenkit vegye figyelembe: a sétaltatasok alkalmaval a cél nem az, hogy ez
alatt a viszonylag révid id6 alatt minden fontos parancsszéra megtanitsuk az allatot, ez
az id6 kifejezetten az allat atmozgatasanak legyen szentelve.

A sétan minden 14 éves kor alatti gyermek kizarélag szll6i/felnétt feligyelettel vehet
részt. A csoportos sétaltatasok eltérnek az egyéb idépontokban végzett dnkéntes/segitd
tevékenységektdl, ezért a felnétt fellgyelet kotelezé a tapasztalattal még nem
rendelkezd érdekl6dék mellé. Minden 14 éves kor alatti gyermek kizarolag felnétt
felligyelettel vehet részt a sétan. 1 felnétt minden esetben 1 gyerekre fellgyelhet!

A sétaltatasrol naplot vezetlnk, ezt a séta utan koételezd kitdlteni, az allat adatlapjara is
felkeral, hogy mikor sétalt utoljara. A cél az, hogy minden allat sétalhasson, ne egy allatot
setaltasson az 6sszes onkéntes.

Az allatotthon hazirendjét az elsd latogatas alkalmaval minden jelentkez6nek
kotelezd6 megismernie, tudomasul vennie! Ha még e-mailben nem kaptak meg a
Hazirendet, akkor az Allatotthonban megtalaljak kifliggesztve.

18 éves kor alatt az alairt szul6i nyilatkozat bemutatasa kotelezd!



2. Kutyasétaltatas hétkdznap:

Hétkoznap kizarélag gyakorl6 és tapasztalt onkénteseknek van lehetésége kutyat
sétaltatni. Ekkor kennelbdl kutya csak akkor vihetd el, ha van annyi gyakorlo és
tapasztalt Onkéntes, amennyi kutya az adott kennelben van. Egyébként csak az
egyediben lév6 kutyak vihetdk ki sétalni. Minden esetben egyeztetni kell az id6épontot az
aktualis dnkéntes koordinatorral e-mailben, a gazditkeresek.szfv@gmail.com cimen. A
menhelyen pedig jelezni a dolgozonak, hogy mely kutyat/kutyakat sétaltatia az
Onkéntes/ek. A sétaltatasrdl naplét vezetlnk, ezt a séta utan kotelez6 kitdlteni, az allat
adatlapjara is felkerdl, hogy mikor sétalt utoljara. A cél az, hogy minden allat
sétalhasson, ne egy allatot sétaltasson az O0sszes Onkéntes. Mindségi id6t kell az
allatokkal tolteni.

Itt is él az a szabaly, miszerint kutyat a kennelbdl csakis a tapasztalt onkéntes vehet ki!
FelmerUlé kérdések esetén fordulj bizalommal a menhely vezetéjéhez (Krepsz Gydngyi)
vagy a dolgozokhoz.
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