A HEROSZ Allatotthon Miikodési Szabalyzata
A telep helye:Székesfehérvar, Takarodo ut 5. (hrsz: 8107, teriilet: 6146 m?)
Telefon: 30/9858-309
Honlap: www.fehervariallatotthon.hu
e-mail: fejer.megye@herosz.hu
Allatotthon miikodési engedélyszama: 40.103-3/2014. (érvényes visszavonasig)
Rendelé miikddési engedély: FE/01/000423-0004/2014
Pszichotrop anyag — hatosagi bizonyitvany: 29000/192603/2015. (visszavonasig)
Allati eredetli melléktermék feletetés: 06-TAKD-007 (hatarozatlan ideig, visszavonasig)
Allati eredetii melléktermék szallitas: FEEbAO/00326-1-2021.
Allati eredetii melléktermék szallitas, gépkocsi engedély: FE-08/EA0-00291-3/2021
(2024.02.10. ill. visszavonasig)
Vezetési iranyelvek
A HEROSZ Fejér megyei Szervezete és a Herosz Fehérvari Allatotthon Alapitvany
mikddteti a menhelyet.
A vezetdség jovahagyasaval, a telepvezetd iranyitasaval. A telepvezetd teljes hataskorrel
rendelkezik a menhely mindennapi ¢letével, munkéjaval kapcsolatban. A telepvezetd
koteles a végzett munkardl a vezetdségnek beszdmolni.
Az allatok ellatdsat a dolgozok (allatgondozok) végzik az év 365 napjan, munkajukat
onkéntesek segitik. Az allatgondozok munkajukat a telepvezetd iranyitdsaval végzik, az
elvégzett munkdrol, a telepen zajlott torténésekrdl naponta munkanaplét vezetnek. A
dolgozdk jogait és kotelezettségeit, az esetleges szankciokat a munkaszerzddés, és a
munkakori leiras tartalmazza. Az dnkéntesek munkdjukat az allatotthon Hazirendje alapjan
veégzik.
Nyitva tartas
A telepen allatgondoz6 mindennap reggel kilenc 6ratol délutan ot ordig tartozkodik, a havi
beosztasnak megfelelden. A latogatok elott a telep menhely része mindennap nyitva van
14-16.30 6ra kozott, az idOn tal érkezd latogatdkat is fogadni kell, ha talalt allat miatt
¢rkeznek, felhivva figyelmiiket a nyitva tartasi idére. A telep i1ddpontfoglalassal
latogathato, melyet az allatotthon fb oldalan vagy telefonon lehet realizélni. Az egyes
karantén épiiletekbe latogato, onkéntes nem Iéphet be.
Befogadott allatok
A menhelyen jelenleg 150-200 kutya, 20-60 macska elhelyezésére van lehetdség. Kisebb
ragcsalok, megunt hobbiallatok, sériilt vadon €16 allatok ideiglenes elhelyezését is tudja a
menhely biztositani, fajtol fiiggben 10-20 egyedet. A Vadmadarkorhaz részére teriiletet
biztositunk, a gyogyult, de szabadon nem engedheté madarak elhelyezésére, mintegy 50
madar elhelyezésére van lehetdség a Vadmadarkorhaz ropdéiben, fajtol és mérettdl
fliggden.
Alapfeltételek
A telep zartsdga megfeleld.
Az allat-egészseégiigyi ellatast az Dr. Koller Istvan végzi, szerz6dés alapjan. A tetemek
elszallitasat Székesfehérvar MJV gyepmestere végzi. A szemétszallitdst a Depdnia Kft.,
tragyaszallitds a Kossuth TSz, a szennyvizszallitast a Biotrans Kft. végzi. A dolgozdk
foglalkozas-egészségligyi vizsgalatat szerzddés alapjan dr. Hertelendi Annamaria latja el.
A telepen viz, villany, telefon biztositott, télen elektromos kalyhaval, illetve klimaval
flithetdk az éptiletek.
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Allati tetemek kezelése:

Az elhullott vagy elaltatott allatok teteme 1 db, erre a célra fenntartott miianyag
konténerben torténik. Ezek rendszeres tisztitasarol, fertotlenitésérdl gondoskodni kell. A
konténerek Uiritését a varosi gyepmester végzi, az allatgondozok értesitése alapjan.
Szennyviz kezelés:

A telep minden épiilete zart szennyviz-rendszerrel van ellatva, az aknak telitettsége esetén
értesiteni kell a szolgaltatdt, aki gondoskodik az elszallitasrol.

Szilard tragya kezelése:

Az allati Urilék naponta Osszeszedésre keriil, zart 3 m’-es, fém konténerben Kkertil
elhelyezésre. Telitettsége esetén a gondozo értesiti a szolgaltatot, aki a Kossuth Tsz
tragyataroldjaba széllitja azt.

Veszélyes hulladék kezelése:

Az éllategészség-ligyi szolgaltatdst végzd allatorvos gondoskodik az elszallitasrol,
megsemmisitésrol. A veszélyes hulladék gylijtése meghatarozott rendben, zart, feliratozott
tarolokban torténik.

Allatok elhelyezése

Kutyak

Az allatok befogadasat csak a féréhelyek telitettsége esetén korldtozza a menhely. Az
allatok 1étszdmat a mindenkori férOhely hatarozza meg. A férOhely a kennelek és a
karantén nagysagatdl fiigg, a kennelekben az allatokat ugy kell elhelyezni, hogy sériilést
ne okozzanak egymasnak. Ezért a 1étszam 150-200 kutya lehet a jelen koriilmények
kozott. A kenneleket a nagysaguk miatt /6m X 4m vagy 6m X 8m/ egész napos
benntartasra alakitottuk ki, de a kutyak rendszeresen sétaltatva vannak. A kisebbekben 6-8,
a nagyobbakban 8-12 kutya fér el a megfeleld dsszevalogatas utan, testmérettdl fiiggden.
A kennelek szama: 6 db kisebb kennel, 3 db nagyobb kennel, 1 db 3*2 m alapteriiletii
kennel.

Az allatokat az aldbbiak szerint kell elkiiloniteni, hogy mérsékeljiik a stresszt és a
betegsegeket:

- a karanténban 1évd /0j/ allatok - egyedileg

- beteg vagy sériilt allatok (4llatorvosi részlegen) — egyedileg

- 1d6s allatok az Idések Hazaban, mely 2 db 4*4 m alapteriiletli belsé térbdl, és a hozzajuk
tartozo 3*4 m alaptertiletli kifutobol all

- kolyokkutyakat a felndttektdl /kivéve ha szoptatos/ (kolyok karantén illetve utana kolyok
6voda)

- agressziv allatok, potencialisan veszélyes egyedek, viselkedési problémas egyedek,
antiszocialis egyedek (egyedi kennelsor). Az egyedi kennelsoron 11 db 2*5 m alapteriiletti
kennel van. Ezen kiviil 5 db 3*4 m, és 2 db 2*3 m alapteriiletii kennel talalhato.

Macskak

A beérkez6 allatok egyedi ketrecekbe keriilnek, a macska karanténban, a megfigyelési ido
utdn megkapjak a sziikséges oltasokat, a 6 honapnal idOsebb egyedek ivartalanitasa is
megtorténik, s az allat ezutan kertil kort6l fliggden a cicadvodéaba vagy a macskahazba. A
macskakaranténban 24 db egyedi ketrec talalhato.

A cicadvoda 4*4 m alapteriiletli, hozzatartozo 1*4 m kifutoval, két szobara osztva. A
macskahdz 5*5 m alapteriiletii, hozzatartoz6 3*5 m kifutoval.




Madarak (a Vadmadarkorhaz betegei, az dallatotthon csak az elhelyezésiiket végzi)

A madarak a résziikre kialakitott helyiségben, kalitkdkban keriilnek elhelyezésre. A
gyogyulofélben 1évé egyedek a karantén részen, a visszavaditds eldtt alldo vagy
maradandodan sériilt egyedek a ropdékben keriilnek elhelyezesre.

Egyéb allatok

Kisebb allatok elhelyezésére szolgalo ketrecek, terrariumok talalhatok a telepen, ezeket
sziikség szerint kell feléllitani.

A telep épiiletei
Karantén, kennelsor, egyedi kennelsor, macska karantén, macskahaz, kolyokhaz (karantén
illetve 6vodai résszel), 1dés kutyak otthona, iroda, 01tz (zuhanyzdval), konyha,
elékészitd helység, WC, ¢élelmiszer raktar, orvosi részleg (vizsgald, 5 db allatszobaval
beteg karanténnak, miité 5 db allatszobaval, mutéti karanténnak, WC), madar ropdék,
raktarak, kiilsé j fahaz: recepcio, 2 db 6lt6z6 zuhanyozdval, 2 vendég WC (az egyik
mozgassériiltek részére is alkalmas), konyha, oktatd szoba, targyalo, kézmiives szoba,
raktar.

Padozat
Az allathdzaknak betonozott padozata van, a macska karanténban, orvosiban ¢€s a
macskahidzban miipadlo, a kolyokhaz, karantén, 1dos kutydk otthondban cstiszdsmentes
jarolap, lejtéssel az elvezetd csatorna felé. Minden épiilet zart lefolyorendszerrel
rendelkezik.

Kapuk és zarak
Minden kiilsé kifuton legyen zar, hogy a kutyak ne johessenek ki. A fObejaratot zarva kell
tartani, a kulcs a gondozonal kell legyen. A fébejarat mellett csengd van elhelyezve a
vendégek részére. A fobejarat kulcsa a telepvezetonél és a gondozonal van, mésnak
kulcsot adni csak a vezetdség engedélyével lehet. A menhely tobbi kulcsat /konyha, raktar,
stb./ kulcstartd szekrényben kell tarolni. Mindegyiket megfeleld felirattal el kell latni a
helységek szerint. Este minden sajat bejarati helységet le kell zarni.

Az dllathazak felszerelése
Ivéviz minden iddben legyen, az edényeket rendszeresen tisztitani, fertétleniteni kell, a
fedett részen kutyahdzakat kell elhelyezni, a karanténban az alvohelyet alvd kosarral
biztositjuk. Macskdk esetében fontos az alomtalca, alvokosar elhelyezése. A
helyiségekben, téli idészakban elektromos Uton megoldhato a fiités, illetve infra lampak
felhelyezésével javitjuk az allatok komfort érzetét.

Kozlekedés
Legyen elég hely a munkavégzéshez, a felszerelés elhelyezésére. A kozlekedd utak ugy
lettek kialakitva, hogy az 4allatok konnyen és gyorsan mozgathatok legyenek egyik helyrol
a masikra. Az eutanaziat és a tetemek eltavolitasat a latogatok ne 1assak.

Vilagitas
A szocidlis epiiletek mindegyike és a karantén, a kennelsor kiilon vilagitassal rendelkezik.
A teli idoszakban infraldmpak behelyezésére is van lehetdség az allathdzakban.

Hiitokamra
A kiszolgalo épiilet Konyha 2 elnevezésii részén kialakitasra keriilt egy hiitdkamra, az
allati eredetli melléktermékek tarolasara.



Menhelyen végzendé munkéak

=7 <@D Az allatok koriili teendOk (etetés, itatas, takaritas, fertStlenités, beteg kezelés)

E@A telepen végzendé feladatok (szocialis helységek, orvosi részleg takaritdsa,
novényzet apolasa)

E«@Vendégek fogadasa

@ Telefon kezelése, nyilvantarto rendszer kezelése, irodai munka

Az etetés szaraz tappal, illetve konzervvel kevert szaraz tdppal torténik (a kiadott utasitas

szerint), naponta egyszer, reggel. Iddszakosan hust f6éziink az allatoknak, tésztaval

keverve. Minden allat kiilon edénybe, a testsulyanak és €letkoranak megfelel6 mennyiségii

tapot kap. Az etetés pontos idejét a telepvezetd és a gondozok hatdrozzak meg. A

kolyokallatokat és a beteg allatokat naponta kétszer kell etetni. Altaldnos /nem specifikus/

ételeket ne adjunk, mas ennivalot a telepre behozni tilos. A ragesalok, vadon €16 allatok és

egyes madarak kiilonb6zé magvakat, lisztkukacot, halat, a ragadozd6 madarak nyers

belsdséget kapnak.

A tap és egyéb élelem raktarozasara kiilon tarold helyiség van kialakitva, a huast a

hiitokamraban kell elhelyezni.

Az ivovizet naponta cserélni kell, nyaron a délutani €s esti 6rdkban Ujabb itatasra van

sziikség.

Az etetés utan, naponta el kell végezni az tiriilék 6sszeszedését, az alomtalcak tisztitasat és

a kennelek, a karantén, a kolyokhaz, illetve az orvosi részleg kitakaritasat folyovizzel, a

fertétlenitéshez hypot, feliilet fertdtlenitét kell hasznalni. A kennelekben masnaponta, a

karanténban naponta sziikséges a folyovizzel torténd takaritds. Az esti zaras el6tt jabb

tiriilékszedést kell végezni. A madarak alatt hetente, illetve sziikség szerint kell szalmat

cserélni.

A karanténbol kikeriilo allat utan a helyét ki kell fertotleniteni magas nyomasu

tisztito berendezéssel, a falakat stirolo kefével le kell mosni.

Havonta nagynyomasu fertdtlenitdgéppel kell fertdtlenitést végezni az allathdzakban.

Az elvégzett takaritasokrol naplot kell vezetni, hazanként. A feliiletfertotlenitésre hypot,

domestost, sanytolt hasznalunk. A kézfert6tlenitésre Bradoman fertdtlenitot.

Nyari iddszakban rendszeresen kell bolhak ellen permetezni a kutydk és macskak

széllashelyét.

Az etetdedényeket az Osszeszedés utan el kell mosogatni, a konyhat, raktart ki kell

takaritani.

A beteg allatokat az allatorvos altal a beteglapon jelzett modon, naponta el kell latni,

kezelések utan megfeleld feliiletfertétlenités sziikséges, az orvosi részleget ki kell

takaritani.

A személyzet, illetve a latogatok altal haszndlt 61t6z6t, irodat és teriiletet rendszeresen ki

kell takaritani esténként fel kell mosni.

Gondoskodni kell a teriileten 1év0 novényzet apolasarol /ontézes, kapalas, flinyiras/.

Az allatgondoz6 feladata a menhelyre érkezd vendégek fogadasa, allatok bevétele, kiadasa

¢s az ehhez kapcsolodd papirmunka elvégzése. A vendegeket korbe kell kisérni,

tajekoztatni kell dket az allatokrol, a menhely mitkodésérdl. Az allatok helyén informéacids

lap talalhat6, melyen az 4llat adatai és fényképe lathatd, ennek alapjan a latogatdk

tajékoztatasa megoldhato.




Allategészségiigy

A napi vizsgalatok révén betegségek vagy zavar jeleit észlelhetjiik. A napi vizsgalatot a
gondozo6 végzi el, az allatorvos, szerz0dés alapjan latja el az orvosi feliilvizsgalatot és az
egész menhely orvosi feliigyeletét. Heétkdoznapokon 2 napot tartdozkodik allatorvos a
telepen, ekkor torténik az uj allatok vizsgalata, a sziikséges kezelések kiirdsa, oltasok
elvégzése. Heti két miitéti nap kijeldlése a telepvezetd feladata, 6 irja eld a miitétre keriild
allatokat. A miitéti beosztast az 61t6z0 falitjsagjara kell kihelyezni. Ha a gondoz6 betegség
tiineteit észleli, értesitse az allatorvost, kérje ki tanacsat vagy hivja ki. Balesetes kutyak
azonnali ellatasa sziikséges. A beteg allatokat a sériilésiiktdl és a koltségektdl fliggden, az
allatorvos utmutatisai alapjan kezeljiik. A telepen kiilon orvosi részleg talalhatd, itt
torténik az allatok kezelése, miitétek is elvégezhetdk, a gyogyszerek tarolasa elkiilonitetten
torténik. Vakcinak, antibiotikumok részére hiitd biztositott. Kiilon zart, méregszekrény is
van az orvosi gyogyszertaraban.

A bejovo allatokat azonnal féregtelenitjlik, bolhatlanitjuk, meg kapjadk a kombinalt oltést.
14 nap utan a veszettség elleni véddoltast kapjak meg, és ismételt kombinalt véddoltast
kapnak a kutyak. Az oltasi rendet a bekeriil6 allat életkora hatarozza meg. 4 honaposnal
1ddsebb allat csak akkor adhatd ki a teleprdl végleges szerzddéssel, ha rendelkezik a
veszettség elleni véddoltassal. A négy honapnal fiatalabb kutydk a kombinalt oltas
ismétlését kapjak meg a veszettség elleni immunizalas elétt. A kiilfoldre keriild allatok
mikrochippel torténd ellatasa mellett az utlevél kiallitdsa is megtorténik. A kutyakat és
macskakat egyarant ellatjuk microchippel, melynek regisztralasat allatorvosunk végzi. A
microchip és a veszettség oltas az eredeti gazdahoz visszakeriild allatoknal is kotelezd. A
gazddja 4ltal elvitt allat esetében ellendrizni kell, hogy utdlagosan a kutya megkapta-e a
veszettség elleni oltast, amennyiben a menhelyi tartozkodas alatt nem lehetett az oltast
beadni.

Eutandzia

Eutanaziat/humanus altatast az allatotthon férOhely hidny miatt nem végez. Eutanaziat
csak igen indokolt esetben lehet végrehajtani. A kdvetkezd szempontok alapjan:

- stilyos betegség, sériilés (a seriilés merteketol €s a gydgyulas idotartamatol fliggden)

- ¢letben tartasa tobb szenvedést jelentene szamara, mint életének kioltéasa,

- csekeély életben maradasi eséllyel bir,

- agressziv, viselkedészavaros, és ez nem egészségiigyl allapotabol fakad, valamint
szakorvosi ellatds mellett sem varhat6 valtozas

Az eutandziat kizardlag az allatorvos végezheti T61-es intravénas injekcioval, elbtte az
allat boditasa sziikséges (Ketamin+Xylazin).

Az eutanaziat a kovetkezOképpen kell végrehajtani:

- humanus legyen

- a kivalasztott egyedet a lehetd legkisebb stressz érje

- a kivalasztast a telepvezetd végezze, az allatorvos véleményezése alapjan




Ivartalanitas

A nem kivant szaporulat ellen a tlizeld szukakat elkiilonitjiik a tobbi kutyatol. Mind a
kutyak, mind a macskak esetében minden 6 honaposnél idésebb allatot ivartalanitunk a
kiadas el6tt. Hetente minimum négy miitét elvégzése sziikséges (2 kutya, 2 macska). A 6
honapnal fiatalabb korban 6rokbe adott allatok esetében ivartalanitasi kotelezettséget ir eld
a szerzddés, igy sziikséges az ivartalanitasok utoellendrzése.

Karantén és izolacids rendszer — gyepmesteri részleg

Minden bejovo allatot karanténban helyeziink el 14 napos megfigyelésre /egeszseéges-e,
milyen a viselkedése/. A veszettség megfigyelést a karantén hatsé részében veégezziik, a
helyet kiilon megjeldljiik. A veszettség megfigyelés ideje alatt az allathoz bemenni csak a
takaritas idején lehet, etetése, itatdsa kiviilrél megoldhato, az ajté megfeleld részének
kiforditasaval. Kiilon ¢épiilet szolgadl a felndtt kutydk, illetve a kolyokkutyak
karanténozasara ¢és kiilon éplilet van macskakarantén céljara. A férdhelyek: felndtt kutyak
karanténja: 2*17 egyedi hely, kolyokkarantén: 13 elkiilonitd, melyben — mérettdl fliggden
— az alomtestvérek egyiittesen elhelyezhetdk, macskakarantén: 19 egyedi hely, ahol az
alomtestvérek, vagy anya és kolykei egylittesen elhelyezhetdek. A karantén épiiletek
zarhatok, oda csak a dolgozdk 1éphetnek be, munkavégzeés céljabol. A karantén épiiletek
ajtajan ,,Idegeneknek belépni tilos!” felirat is jelzi, hogy az épiilet nem latogathato.

Az allatokat beérkezeskor meg kell vizsgalni (szorzet, flilek allapota), testhOmeérsékletet
meg kell mérni. Az adatokat rogziteni kell a nyilvantarto flizetben. Az allatot kiils6-belsd
parazitaktol mentesiteni kell, a kezelést is rogziteni kell a nyilvantart6 fiizetben. Minden
beérkezd kutyanak meg kell kapnia a kombinalt oltast. A kivételeket az orvosi részlegen
kihelyezett telepvezetdi utasitas tartalmazza. Az éllatok a karanténbdl vald kikertilés eldtt
megkapjak a veszettség elleni véddoltast. Az oltads rendje is rogzitésre keriil a nyilvantartod
flizetben.

Az 1izolacidés rendszer azt jelenti, hogy a beteg allatokat kiilon helyezziik el és ott
gyogyulasukig tartjuk, illetve a miitott allatokat kiilon helyezziik el és ott varratszedésig
tartjuk.

A fert6zések ellen az alapos takaritdsi rendszerrel - naponta kétszeri iiriilékszedés,
naponta/kétnaponta hypos fertdtlenités, rendszeres klormeszes permetezés, havonta
nagynyomasu fertOtlenitdgép hasznalata - kell fellépni.

Kutyapanzio mukodtetése

Az allatotthon teriiletén a Family Dog Kft. kutyapanziot, kutya-napkdzit, és kutyaiskolat
mukddtet. Ennek feltételei sajat szabalyzatban, kiilon megallapodasban vannak rogzitve. A
kutyapanzidban 1évd allatok a telepen 1évO allatokkal nem érintkeznek. A kutyapanzio
trénerei az allatotthonban 1évo allatok rehabilitacidjat segitik.



Allatok fogadasa és kiaddsa

A telep lehetdség szerint minden beérkezd allatot befogad. Eldzetes szlirdé a honlapon, és
facebook oldalon felkinalt lakossagi hirdetések feliilete, a gazddk itt kereshetnek 0 helyet
allatuknak, ezaltal sok allat bekertilését meg lehet elézni. Klasszikus ebrendészeti tevékenységet a
telep nem lat el, vagyis, utcan koborld allatokat nem fog be.

A beérkezés lehetséges modjai:

Mgazdija altal leadott allat

Mtalalt allat, amelyet a lakossag hoz be a telepre

A behozatalkor atvételi elismervényt kell kitolteni, amelyben a behozé adatai €s az 4llat adatai is
rogzitésre keriilnek. Az atvételi elismervény kétpéldanyos, az egyik példany a behozdé, a masik
az allatotthoné. Rogziteni kell a beérkezés idejét, mddjat, az allatot meg kell vizsgélni nincs-e
rajta sériilés, meg kell mérni a testhOmérsékletét. Minden esetben ellendrizziik az éllatokban a
microchipet, ha talalunk chipet, akkor az allatorvos értesiti a gazdat. Az az egészséges allat,
amelyért 14 napon beliil nem jelentkezik a gazddja, megkapja a veszettség elleni véddoltast, a
kombinalt oltast, féreghajtast, és ha szilikséges a microchipet. A 6 honap feletti allatok az
ivartalanitas utan vihetdk el.

Kiadaskor ki kell tolteni a kétpéldanyos kiadasi szerzOdést, melyben rogziteni kell az allat
adatait, a tulajdonos adatait. A szerzddést a tulajdonos aldirja, személyi igazolvany szamat is
rogziti. A kiadott allatok onkéntesek altal ellendrizhetdk, hogy megfeleld tartasi koriilményeket
biztositottak-e szamara. A kiadasi szerzddés hatuljan rovid ismertetd biztositja, hogy az 1)
tulajdonos megfelelden latja el az allatot. Az 01j gazda, ha igényli, e-mailben tanacsokat is kap,
kérdéseivel barmikor fordulhat az allatotthon munkatarsaihoz, trénereihez vagy onkénteseihez.
Nyilvantartas

Az allatotthon szamitogépes nyilvantartod rendszerrel rendelkezik. Az allat adatlapjan minden vele
kapcsolatos informéacidé megtalalhato, frissithetd. Az adatlap kiilon részét képezi az allatorvosi
ellatdas minden torténésének feljegyzése. Az adatlapon az allat fényképe is lathatdé. A
beérkezéskor bekeriil az allat, kap egy nyilvantartasi szamot, és attol kezdve ezen a szdmon
szerepel. Minden bejovo allatot nyilvantartasba kell venni, rola minden adatot fel kell jegyezni,
bevételi bizonylatot kitolteni, leadott kutya esetén rogziteni az allat ismert tulajdonsagait, az
adomanyokrol bevételi pénztarbizonylatot kell kitdlteni. Az 4llatokat munka kezdéskor és a nap
végén meg kell szdmolni. A munkanaploban naponta rogziteni kell, hogy mennyi allat érkezett,
mennyit vittek el, rogziteni kell az elhullast és az eutanaziat is. Nyilvantartast kell vezetni a
kezelés alatt allo allatokrdl, az eutandziarol, az elhullott allatokr6l, a napi tapfogyasrdl, a
vendégek szamarol és a felhasznalt véddoltasokrodl, az elvégzett mitétekrdl, labor tesztekrdl. A
telep latogatoit kiilon latogatoi napléban kell rogziteni. Az onkéntesek, IKSz-re érkezd didkok
nyilvantartasa online jelenléti iven torténik. Takaritasi naplét kell vezetni az egyes épiiletek —
kiilonos tekintettel a karantén épiiletek — és a szallitd jarmii takaritasardl, fertStlenitésérdl, a
magas nyomast moso hasznalatdrél. A nyilvantartds egyes részei szamitdogépes program
segitségeével kerlilnek rogzitésre. A szallité jarmi takaritdsa a telepen beliil kijeldlt teriileten
torténik. Kiadasnal orokbefogadasi dijat kériink, az 0j gazdanak mellékelni kell a kiadasi
bizonylat egy példanyat, az oltasi konyvet, a kapott adomanyrdl sz6l6 bevételi pénztarbizonylat
egy példanyat.




Uj gazda keresése - Orokbefogadas

Az Allatotthont naponta sokan latogatjak, mindent meg kell tenni azért, hogy minél tobb allatot
lehessen gazdahoz juttatni.

Az éllatotthon honlapja biztosit minden sziikséges informacidt, a gazdara varo allatokrol,
frissitése onkéntesek révén hetente tobbszor megtorténik.

A honlapon olvashat6 a tdjékoztatd az 6rokbefogadas menetérdl, és annak utoéletérol.

Az allatotthon facebook és instagram oldala is segiti az 6rokbe adast. Az onkéntesek a gazdara
var¢d allatokat minden lehetséges csatornan hirdetik. A nyilt nap, a tematikus napok szervezése is
fontos. A vérosban is szervez 6rokbe fogadd napokat, a varosban zajlé rendezvényeken mindig
jelen van a szervezet. A helyi médiumokkal jo kapcsolatot kell kialakitani, igy rendszeresen
megjelenhet a szervezet €s az allatotthon a kiilonb6z6 médiumokban, a gazdara varo allatokkal is.
Az drokbefogadott allatokért az allatotthon adomanyt kér, ennek két oka van:

- az Orokbe adott allat minden sziikséges véddoltassal, microchippel, oltasi konyvvel,
parazitamentesitéssel rendelkezik, 6 honap felett ivartalanitva is van

- az orokbe fogadokban tudatositani kell, hogy az allat a kés6bbiekben koltségekkel fog jarni

Az orokbefogadas soran kért adomany nem az allat teljes koltsége, annak toredéke.

Az orokbefogadas aktualis arair6l a latogatok az allatotthonban tajékozddhatnak, azok a bejarati
kapunal, az iroda kiils6 falan, és az irodaban is ki vannak fliggesztve.




Oktatas

Nagy gondot kell forditani az oktatasra az allatotthonon keresztiil a kulturalt allattartassal
kapcsolatos kérdésekben. Fontos az ifjusag megfeleld szellemben torténd nevelése.
Megfelel6 propaganda tevékenységet kell kifejteni az allatotthon miikodeésével
kapcsolatban. A latogatokkal célszerli véleménykérd lapot kitdltetni, ezaltal
tajékozodhatunk munkank megitélésérdl, lathatjuk, hol kell javitani. A latogatok
benyomasa javul ha ilyen formaban Oket is bevonjuk a munkdba. Az allatotthon teriiletén
elhelyezett tdjékoztatok és a kenneleken elhelyezett informécids lapok is mind az
informacid minél jobb atadasat szolgaljak. A honlap minden fontos kérdésre valaszt ad, a
latogatok mar eldre tdjékozodhatnak az allatotthon miikodésérol.

Ifjusag szemléletformaldsa, nevelése, oktatdasa

Az ifjusadg szadmdra nyaranta napkozis tabort szerveziink a menhelyen, a gyermektagozat
miukodtetése, foglalkozasok, eldadasok tartdsa oktatdsi intézményekben, csoportok
fogadasa az allatotthonban mind a t4jékoztatést, nevelést szolgaljak.

A felnéttek szemléletformaldsa

Az évente megrendezett nyilt nap c€lja az, hogy az emberek minél jobban megismerjék az
allatotthon mikodését €s tamogassak azt. A sajat szervezésli programok illetve az
onkéntesek részvétele varosi €s vidéki rendezvényeken tokéletesen alkalmasak a
tajékoztatasra. A szervezet allatvédelmi konferencidkat is szervez id6kozonként.
Kutyaiskola miikodtetése

Az allatotthon teriiletén kutyaiskola kertlt kialakitasra. A kutyaiskolat a Herosz Fejér
Megyei Szervezete ¢és a Family Dog Kft. koézosen mikodteti (egyiittmiikddési
megallapodas alapjan). A kutyaiskola célja elsdésorban az dallatotthonban ¢é16 allatok
rehabilitacidja, nevelése, képzése, annak érdekében, hogy 1j otthonukba minél
konnyebben be tudjanak illeszkedni. A képzést szakképzett tréner irdnyitdsa mellett
onkéntesek végzik. A kutya mellett az onkéntesek is sokat tanulnak, s ismereteiket késdbb
az allatotthon javara tudjak forditani. A kutyaiskola miikddtetése azonban koltségekkel jar,
ennek érdekében kiilsd résztvevOk is igénybe vehetik annak szolgaltatisait, a befolyo
bevétel teljes egészeében az allatotthon miikddését segiti.

Dolgozok, onkéntesek képzése, oktatdasa

Az allatotthon gondot fordit a dolgozdk képzésére, évente munkavédelmi oktatasban
részesiilnek, ilyenkor az allatokkal kapcsolatos legijabb kutatasokat is megismerik. Egy 0j
jogszabaly bevezetésekor kiilon oktatast kapnak, illetve telepvezet6i utasitasban ismerik
meg az Uj jogszaballyal jar6 teenddket. A dolgozok idénként allatvédelmi konferencidkon,
képzéseken vesznek részt. A szervezet a dolgozok részére idonként egyéb tréningeket is
biztosit. Az onkénteseknek lehetdségiik van allatvédelmi konferencidkon, képzéseken részt
venni, a jogszabdalyi valtozasokrol mindig részletes tdjékoztatast kapnak.

Pénzszerzés

Az allatotthon feladat-ellatasi szerzddést kotott Székesfehérvar MIV Onkormanyzataval,
ez biztosit egy alapforrast. Megfeleld propagandaval, min¢l jobb szinvonalii munkaval, a
latogatok megfeleld fogadasaval, tajékoztatasaval el lehet érni, hogy az emberek szivesen
adakozzanak az allatotthon, ill. az Aallatotthonban ¢16 allatok javara. Az Onkéntesek
segitségével folyamatosan bdviteni kell a tdmogatdk korét. A Tamogatdi Tarsasag és a
Virtualis Orokbefogadas is a megfeleld anyagiak eldteremtését segitik. Palyazatok irdsa is
bevételi forras.



Onkéntesek irdnyitisa
A menhelyet az onkéntesek korlatozas nélkiil latogathatjak naponta 9-17 ora kozott. Az

onkéntesek részére Hazirend késziilt, melyet az elsé jelentkezésiik alkalmaval
megkapnak, az elsd allatotthoni megjelenésiikkel tudomasul veszik és elfogadjak az abban
foglaltakat. A hazirend az allatotthon teriiletén is kifliggesztésre kertilt, azzal ott is barki
megismerkedhet.

Az onkéntesekkel kiilon onkéntes koordinator foglalkozik. Azokkal az dnkéntesekkel,
aki rendszeresen végeznek Onkéntes munkat, a szervezet kiilon szerzédést kot. A
szervezetnek jelenleg 25 szerz6dott dnkéntese van, a kiilonbdzd programokon kb. 50 6
jelenik meg rendszeresen, a vasarnapi kutyasétakra jelentkezettek szama meghaladja a 200
fot.

Az oOnkéntesek tudomasul veszik a menhely miikddési szabdlyait, megismerik a napi
munkarendet s ennek megfeleléen kapcsolddnak be a munkéba.

Az oOnkéntesek bevondsanak elsddleges célja az allatokkal valo foglalkozas bdvitése
(kutyasétaltatas, féstilés, jaték). Az onkéntesek a karantén épiileteket nem latogathatjak, a
csoportos felndtt kutya-kennelekbe és az egyedi kennelekbe is csak megfeleld engedély
utan Iéphetnek be, az arra mar felkészitett nkéntesek.

Az oOnkéntesek a telepen 1évd dolgozo iranyitdsaval kapcsolodnak be a munkéaba, a
résziikre kialakitott 61t6zOben valthatnak ruhat, rakhatjak le személyes dolgaikat.

Az oOnkéntesek nem szélnak bele a menhely miikddésébe vagy a dolgozé munkajaba,
javaslataikat a telep vezetdjének tehetik meg.

Az Onkéntesek kiilonb6z6 programokba tudnak bekapcsolddni, melyeknek egy-egy
onkéntes a feleldse. Az allatotthon 6nkéntes programjai:

- vasarnapi kutyasétaltatas

- Ideiglenes gazda program

- programok szervezése, részveétel masok szervezésében zajld programokon

- az allatotthon dolgozodinak segitése

- honlap ¢és facebook oldal kezelése, allatok hirdetése kiilonbozo feliileteken

- Macskaklub

- Kézmiives csoport

- Karbantart6 csapat

- Kutyaiskolai tréningen valo részvétel




A HEROSZ Allatotthon Felszamolasi terve

Abban az esetben, ha a telep mikodési feltételei tovabb nem biztositottak 3 honapos
kifutasi idovel a telep felszdmolésra keriil. A 3 honap kezdetén a telep megsziinteti az
allatok befogadasat, a bent 1€év6 allomany 3 honap alatt gazddhoz juttathato a tapasztalatok
alapjan. Azok az egyedek, amelyek nem keriilnek ezen iddszak alatt gazdahoz, azok a
Herosz mas telephelyein elhelyezheték vagy elaltatasra keriilnek. A telep épiileteit, az
egyéb forgod eszkozoket a Szervezet értékesiti.

Aktualizalva 2025. jinius 03

Dr. Berey Attila Krepsz Gyongyi
elnok sk telepvezetd sk
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Au ftadd neve: §{Leado neve}

Lakeime: ${Lead? lakcime}

Telefonszama: ${Leado telefonszima}

A tulajdonos (ha eltér az dtadot6l) neve, Lakeime, telefonszima: ${EL6zo tulaj}

Bizonylatszim: ${Leado bizonylatszim)
ALEADOTT ALLAT ADATAL

Au llatfajtdja: ${lssueTypeName}, § {Fejta} Ivara: ${Neme} Kora: ${Kor}
Neve: §{Sunmary) Azonositd szama: ${Key}

Jellemabi: § {Klso jellomzck}

Leads oka: ${Miert et be}

ALEADOTT ALLAT EGESZSEGUGYI ADATAL

Chipszim: ${Chipszim} Oltdsi kinyy szima: ${Oldsikonyv szima}
Veszettstgelleni véddoltas: §{datefomat("yyyy-MM-dd") Veszettstg olts dituma)
Kombinlt otds: § {dateformat("yyyy-MM-0d") Kombi2 oltds défuma)
Féreghajtds: §{dateformat("yyyy-MM-dd") Féreghajtis2 défumal

Egyth kezelések: § {Orvosi trténet}

Bilntet6jogi feleldsségem fudataban kijelentem, hogy amig az allat ndlam tartozkodott, nem harapott
meg seakd. Hozzdjarulok az adataim Lezeléséhez, tudomsul veszem, hogy azokat az Egyesilet
nyilvintartds céljira térolja, harmadik szemelynek nemy, csak esetleges hatosdgi vizsgdlat céljira adja
ki

Atado aldivisa: ${Leadd neve), Szemelyigazolviny szima S{Leado srig, szima

Kel: Szekesfeheérvir, 2025.05.06.

Atvevé: HEROSZ Fehérvii Allatotthona

HEROSZ Allatotthon, 8000 Székestehérvar, Takarodo it . E-mail: eer.megye@heroszhu
Naponta 14-16.30 e (3 9858.309
Adbszimunk: 19212498-1-07

7m0si ATVETELIELISMERVENY

SRR

LEADOTT ALLAT BEFOGADASAROL
AHEROSZ FEHERVARI ALLATOTTHONABA

Febérviri Allotthon
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LUK
Azdtadd neve: ${Leado neve}
Lakeime: §{Leado lakcime}
Telefonszima: § {Leado telefonszima}
A tulajdonos (ha eltér az atadgtol) neve, akeime, telefonszima: ${ELdz0 fulaj}

Bizonylatszam: § {Leado bizonylatszim}
ALEADOTT ALLAT ADATAL

Azl fjtdja: § {IssoeTypeName}, §{Fata) Ivara: §{Neme} Kora: §{Kor}
Neve: ${Summary} Azonositd széma: § {Key}

Jellemazti: ${KilsO jellemzok)

Leadas oka: §{Miértkerilt be}

ALEADOTT ALLAT EGESZSEGUGYT ADATAL

Chipszim: ${Chipszim Oltasi kényv szima: ${Oltasikbuyv szima}
Veszettségelleni vddoltas: S {dateforma("yyyy-MM-dd")Veszettség oltds défuma)
Kombindlt oltds: §{dateformat("yyyy-MM-dd") Kombi2 oltés diuma)
Fereghajtds: § {datefomat("yyyy-MM-dd") Féreghaiti? défumal

Egyéh kezelések: ${Orvos torténet}

Biintettjogi feleldsségem fudataban kijelentem hogy amig az allat ndlam tartorkodott, nem harapott
meg senkit, Hozzajarulok az adataim kezelésehe, tudomasul veszem, hogy azokat az Egyestilet
nyilvéntartds céféra tirofja, harmadik szemelynek ne, csak esefleges hatosagi vizsgalat eélidra adja

Atado alsiisa: ${Leadd neve), Szemeélyigazolvany szima ${Leado srig, szima

Kelt: Szekesfehérvr, 2025 05. 06,

Atvevd: HEROSZ Febérviri Allatotthona

HEROSZ Allatotthon, 8000 Székesfehérvar, Takarods it 5 E-mail: eje.megye@herost.hu
Naponta 141630 dudig (30 9858309
Adészimunk: 19212498-107
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Au ftadd neve: §{Leado neve}
Lakeime: ${Lead? lakcime}
Telefonszima: ${Leado telefonszima}

Megtalalds helye: §{Homnan kertlt be}
Koriilményel: ${Miért erfl be}
Bizonylatszim: ${Leado bizonylatszém}

ATALALT ALLAT ADATAL

Au llatfajtdja: ${lssueTypeName}, § (Fajta} Ivara: ${Neme} Kora: ${Kor}
Jellemabi: § {Kilso jellomzck}
Azonositd szima: § {Key}

ATALALT ALLAT EGESZSEGUGYI ADATAL

Chipszim elendrzés: ${Chipszim}
Veszettstgelleni véddoltas: §{dateformat("yyyy-MM-dd") Veszettstg ol dituma)
Sériilések, betegségre utald jelek: ${Orvosi térténet}

Bilntet6jogi fleldsségem fudatban kijelentem, hogy amig az allat ndlam tartozkodott, nem harapott
meg senkd. Hozzdjarulok az adataim kezeléséhez, tudomsul veszem, hogy azokat az Egyestilt
nyilvintartds céljira térolja, harmadik szemelynek nemy, esak esetleges hatosagi vizsgdlat céljira adja
ki

Atado aldirisa: ${Leadd neve), Szemeélyigazolviny szima S{Leado srig, szima

Kel: Szekesfeheérvir, 2025.05.06.

Atvevé: HEROSE Fehérvii Allatotthona

HEROSZ Allatotthon, 8000 Székesfehérvar, Takarodo it 5, E-mail: eer.megye@heroszhu
Naponta 14-16.30 e (3 9858.309
Adoszimunk: 19212498-1-07
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AHEROSE FEHERVARI ALLATOTTHONABA

r{n‘« latofthon
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Azdtadd neve: ${Leado neve}
Lakeime: ${Leado lakcime}
Telefonszima: ${Leado telefonszima

Megtalalis helye: §{Honnan keritbe}
Koriilménye: $ {Miért kerilt be}
Bizonylatszim: § {Lead bizonylatszim}

ATALALT ALLAT ADATAL

Azdllatfajtdja: $ {IssoeTypeName, §{Fata} Ivara: ${Neme} Kora: § (Kor}
Jelleme6i: §{Kis0 jellemzck}
Auonositd szima: ${Key}

ATALALT ALLAT EGESZSEGUGYT ADATAT:

Chipszim ellendrzés: § {Chipszim)
Veszettsegelleni véddoltas: § {dateformat("yyyy-MM-dd") Veszettstg olts dituma)
Sériilések, betegségre utald jelek: S{Orvos tirténet}

BiintetGjogi felelossegem fudataban kijelentem hogy amig az allat lam tartorkodott, nem harapott
eg senkt. Hozzjérulok az adataim kezelésehez, tudomasul veszem, hogy azokat az Egyestilet
nyilvinfartds céljia tirofja, harmadik szemelynek ne, csak esefleges hatosagi vizsgdlat céféra adja
ki,

Atado alvisa: S{Leadd neve), Szemelyigazolviny szima S{Leado srig, szdma

Kelt: Szekestebérvir, 2025 0. 06,

Atvevd: HEROSZ Fehiérviri Allatotthona

HEROSZ Allatotthon, 8000 Satkesfehérvar, Takavodo it 5. E-mail: er.megye@herost.u
Naponta 14-16.30 drdig (30 9858.309
Adészimunk: 19212498-107
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Orokbefogadasi szerzddés

STERZODES ALLATKIADASROL
AHEROSZ FEHERVARI ALLATOTTHON ES AZ ALLAT ATVEVOIE
KozoTT

=

i At
hrt 1 b

Azt gazdi neve: Telefonszima:

Lakeime: ,

E-mail cime: Bizonylatszim:

Avillatfajtdja: , Ivara:

Neve: Csenge Azonositd szdma: HEFE- Szilletési dituma:

Jellemzii:

Au itvevd kitelezetséget villalarra, hogy:
O Avillttartisirdl, delmezésérdl a biokgia kivetebnenyeknek megfelelfen gondoskodtc
¢ Gondoshodk az llat biztonsigos lhelyezésértl, a utyit nem tara megktve.

WIRER

¢ Birtoitiaa megf

i elitst: gondoskodik az éves oltdsokal,betegség esetén allatorvoshoz visd azallato, sth.

¢ Hoxz it 2 kom miatt nég nines irtalanita, akkor a tilzaporuat megelfzése érdekében gondoskodlk a2 llat
ivartalanitsard), areol igazoldst ild az egyesiletek (Az ivartalanitist az dllat 6 honapos Korinak betilése utdn, de leghésdhb
annak 10 hanapos kordig elvégeztet)

O egesilet tudta nélkil az dlltot nem adkntja tovibb, az dllt elvesatét, linését, vagy elpuszlisit a szervezetnek
haladektalaml bejelent.

LI éayeneka EEROST meght il it elenisi

¢ dlltot az dlatotthonnak azonmal visszaadja, ha 2 HEROSZ meghizottja megallpitia, hogy az tvevd az illt megfelelo
tantdsival Kapesolatos itelezettségeitnem teljeiti

¢ Alutyik macskik chippel rendelkemnek, @ szikséges regiatricit az llatotthon dlatorvosa ebiégz, a késthbiekben azonban
minden viltozds (gazda adati, kutya adatai) vegisatrlisind] az Grokhefogadonak kel gondoskod ésa valtozdsokat a2
allatotthon fel i elemn kel e-maithen (fjer.megye herosz gmail.con)
A trikbefogadott dllatokat mindi visszafogadjuk, az adoményokat visszaadh nem tudjuk.
Viselkedesi zavarokkal, kutya neveléi tandesokkal Kapesolatha keresse trémeriinket:
o doggardeninfof) e com
Altegiasigiayi érdéskkel kerese dlatorvounkt:
o Dr. Kollerstvin - E-il: st vet @i com - Telfom: +36-203188-191

AULATEGESZSEGUGYTADATOR:

Vestettség ellenioltds: Oltisi kbnyy szima:

Egyéholtis: Féreghajtds:

Tvartalanits:

Egyb witétek:

Chipszim: Uflevél szim:

Hozéjirulok az adateum kezelesehez, tudommasul veszem, bogy azt az Egyesilet nyilvntatas célira térolj,
harmactk szemelynek nem, esak esetleges hatosigr ellendrzés célabol adja ki

Avnd s  Személygucoviny ssima

Kelt: Szekestebervar,

Atadé: HEROSE Fehérviri Alltotthona

HEROSE Alatothon, 30 Sekesbiri, Takarods it 5. E-alk ffermegeheroe
Napont 41630 g (0 958209
1 adigin: 121298107

SZERZODES ALLATKIADASROL
AHEROST FEHERVARI ALLATOTTHON ES AZ ALLAT ATVEVOTE
XOZOTT

i)

i At
bt b i,
st

i

Avtj gazdineve: Telefonszima:

Lakeime: ,

E-mail cime: Bizonylatszin:

Avillat fajtija: Ivara:

Neve: Azonositd szama: HEFE- Sziletés datuma:

Jellemzii:

Avtvevd kbtelezettséget villalara, hogy:
O Agllattatisinl, elmezésénl abiologia Kivetelményeluek meflelden sondoskodik.
¢ Gondoskodikaz llatbizonsdgos elheyesénl, a utyit nem atamegkire
O Bitostjn meghelel dlltorostlliist: gondoskodikaz ves ol betegség

oz visziazllate, st

¢ oz dllata bors mint réy nies vartelmive, akor a lzaponit megelze édekeben gondoskodik az il et ol
igazolst il a2 eqyesilenek (Az vartlanitist az llt 6 honapos Kordnek betoltése utin, de Tegkéstbb ammak 10 honapes koriig
dvégertetl)

O eyt udtn okl az lltot nem achaatovibh, z llat elvesctisét elfndsét vagy efpuszhlisdt o szerveinek baladiinlam
befelent

¢ Bl i

1 HEROST meshimtha it il

¢ Az illot az dlatothonnak azomal viszzad, bn 2 HEROS megbizofa megdlapa, bogy az iverd &z llat megfilel tatsival
Iapesolatos kitelezetségei em et

O Aloiyik ik chippel rendelleznk, o srilkségesregszicit az dllatotton llaovosa efvégz, a késitbiekben azonhen minden
s a2 drokbefogadinak kel gondoskoda, &5 a viltozdsokat az dltotthon el i elezn

ltozis (eazta adatei koutva ads

llemalben (fiermegye Jerosa ) o)

Azirikhefogadatt dlatokat mindig visszafogadjuk, az adommyokat visszaadni nem tudjuk.
Viselkedssi zavarokkal, kutya nevelsi tandesoklal kapesolatban keresse ténerinket:

v doggrden nfoff gl com
Altegéasigie hirdisekte kevesse llstrvounlat:

o Dr KollrItvin- E-mal mazsvet il com - Telefmr +36-203188-191

ALLATEGESZSEGUGYI ADATOK:
Veszettség elleni oltds: Oltisi kiinyv zima:
Egyéboltds: Féreghaitis:

Ivartalanitds:

&)

Chipszim: (tlevl zim:
Hozijimlok az adateum kezeléséhez, tudomisul veszem, hogy azt az Egyesilet ylvintartis céfira tirolj, harmadtk szemelynek
nem, cak eseteges hatosags elendezés célgbol adj b

Avend aivise:  Semeliguzoviny szima

Kelt: Szekesfebérvr,

HEROSE. Alltothon, 300 Scékesfhirvi, Takarodd it 5, E-maik: ffermegye@herosz
Naponta L416.9 g (3) 9858309
1% adészim: 1921498107
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